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Politica aziendale 

 
 
Delta 3 è orientata a soddisfare pienamente i propri clienti, promuovendo il “valore e l’importanza della 
formazione” e della sicurezza nel mondo del lavoro, ha implementato nel 2014 un Sistema di Gestione 
della Qualità (conforme alla norma internazionale ISO 9001:2015) e si impegna a: 

• essere un punto di riferimento nel settore della formazione e dell’inserimento lavorativo nella realtà 
locale 

• adottare con determinazione una politica che aiuto lo sviluppo del territorio aiutando a formare e 

collocare preparate risorse per il mondo lavorativo, svolgendo in questo modo un fondamentale 

ruolo sociale  

• ricercare soluzioni mirate per risolvere esigenze specifiche di ogni singola risorsa, per favorire il suo 
apprendimento e aumentare la sua capacità lavorative 

• garantire ascolto e trasparenza nei rapporti con le proprie risorse e con le altre parti interessate, e la 
miglior competenza tecnica del nostro personale;  

• favorire la partecipazione dei lavoratori, secondo le attribuzioni e competenze, al raggiungimento 
degli obiettivi di qualità assegnati, assicurando che tutto il personale agisca, per quanto di 
competenza, in conformità al sistema aziendale affinché la responsabilità nella gestione del Sistema 
riguardi l’intera organizzazione aziendale, dal Datore di Lavoro sino ad ogni lavoratore; 

• garantire un’informazione sui rischi aziendali e sugli impatti ed aspetti ambientali diffusa a tutti i 
lavoratori, effettuando ed aggiornando la formazione degli stessi con specifico riferimento alla 
mansione svolta, per favorire una crescita individuale e collettiva delle maestranze; 

• progettare le proprie attività in maniera coerente alle necessità della realtà lavorativa locale 

• soddisfare tutti i requisiti applicabili al sistema di gestione e ai prodotti/servizi, compresi quelli 

cogenti, specifici per ogni mercato (Direttive, certificazioni…), garantire sempre la conformità agli 

obblighi individuati e cogenti, compresa la legislazione applicabile, e la verifica periodica degli 

stessi; 

• assicurare che la politica e gli obiettivi aziendali siano compresi, attuati e mantenuti a tutti i livelli; 

• promuovere il miglioramento continuo del sistema di gestione. 

 

I contenuti e gli obiettivi di principio della presente politica sono oggetto dei riesami da parte della 
direzione, momento in cui sono definiti specifici obiettivi e programmi di miglioramento. 
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